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Cette étude a été pilotée par Félix Dupin-Meynard (chargé d’études au pdle évaluation des politiques
publiques du Service du projet de gestion et de [I'évaluation - Direction de la stratégie, de
l'organisation et de I'évaluation), en lien avec Gilles Alfonsi (directeur adjoint de la DSOE) et Judith
Sylva (Déléguée a la vie associative et a I'éducation populaire). L’exploitation des données, I'analyse
et I'écriture du présent rapport ont été réalisées par une équipe-projet composée de Félix Dupin-
Meynard, Timothée André, Zohra Medini (pdle évaluation des politiques publiques), Judith Sylva et
Gilles Alfonsi. Charifa Assad, stagiaire a la DSOE, a contribué a la construction du questionnaire et
réalisé une partie des entretiens.

Des chercheurs, des partenaires du Département et des responsables associatifs ont été associés a
la construction du questionnement évaluatif, puis a I'élaboration du questionnaire, de méme que les
directions participant au groupe de travail animé par la DVAEP. La liste de ces apports figure en
annexe 4. Qu’ils soient ici remerciés pour leurs conseils méthodologiques, leur participation et leurs
encouragements.

D’autres soutiens ont contribué a la réalisation de cette étude : la Direction des systémes d’information
pour I'administration du questionnaire en ligne (Abdallah Hassouna), le Service du courrier et la
Direction de la communication. Gloria Alvarez (DSOE) et Marie-Claire Richard (DVAEP) ont saisi les
questionnaires arrivés par courrier.

Enfin, nous tenons a remercier vivement I'ensemble des associations ayant répondu au questionnaire,
ainsi que les personnes rencontrées en entretien (cf. annexe 4).

Pour toute sollicitation concernant cette étude,
contacter le péle évaluation des politiques publiques de la DSOE
Secrétariat du SPGE : 01 43 93 96 55 — galvarez@cg93.fr

Paroles d’associations de la Seine-Saint-Denis - Etude sur les associations soutenues par le Département
Rapport - Juin 2015

2



SOMMAIRE

Contexte et MEthodOIOgIE ..........uviiiiiiiiiie e 6
1. Point de départ de FEIUAE .......ooiiiiiiiee e e e e e s e e e e e e e rereaaaee s 6
2. Les associations en France et en Seine-Saint-DeniS ... 7
3. Lesrelations entre le Département et les associations  .....cccvveviiee i 9
4, Méthode et EChantilloN .........ooo it e e e e e e e e e e e eanes 11
0 I @1 o To 1) 1 =] d T [o] [oT o [0 [U L= PR USRRRN 11
4.2, PréCcautions de IECLUME .......ooo ittt e e e e e e s e e e e e 12
4.3. Descriptif de I'échantillon des répondants ............c.eeeeveeeiiiiiiiieee e 12
Les réalités de la vie associatiVe............oeveevvviiiiii e 18
1. Les objectifs et motivations de I'action associative  ........cooiiiiiiiiiie e 18
2. Secteurs et types d'ACIVITE  .....eiiiiii e e e e e e e e 19
2.1, SECLEUIS A'ACLIVITE ...ttt ettt ettt e e st e e e s ee e e e e anneeeeeanneeee s 19
P 1Y/ o 1= TR0 I Tt 1Y (= USSP 24
3. Les forces vives de I'action @SSOCIAtIVE  ......uiiieiiiiiiiiiieeeeeeeee e e e e 26
3.1. Les adhérents des asSOCIAtiONS...........ooeeeiiiiiiieeie e e 26
3.2. Les bénévoles des asSOCIAtIONS ..........ooeeeiiiiiiieeie et e e 28
T T Y Y o] (010 =Y (=1 32
3.4, Les Salariés des aSSOCIALIONS .........ueieiiiiiie et eitee ettt et e eeee e e et e e e e nbe e e e s nbeeeeennees 32
T T T = o [ F= UL =P SOT 40
4. Les moyens de I'action associative : budgets et subventions ..., 40
4.1, Le budget deS aSSOCIALIONS .......cceeiiiiiiiiieiie et s e e e e e e e e e e e e e seabareeeeaeeseaanes 40
4.2. Les subventions publiques recues par les associations..........ccccceeeeccviiieeieecieccieiee e 43
4.3. Les subventions du Département de la Seine-Saint-Denis ............cccceeevcieeeeccieeeesieee e, 44
5. Les territoires de I'action @SSOCIAtIVE  ......eeiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e 50
5.1. Rayonnement territorial de l'intervention des associations.............cccccevvieieiiiieeeeiiieee e 50
5.2. Communes d’intervention des associations en Seine-Saint-Denis ...........cccooeeeeieiiiecennnn. 53
6. Les publics des associations en Seine-Saint-DENIS  ....ccocciiiiiiie e 59
6.1. Volume de personnes touchées en Seine-Saint-Denis ...........cccceeeeeeiiicciiieiee e, 59
6.2. Caractéristiques socCiales du PUDBIIC..........ccuiriiiee i 61
6.3. EVOIULION dES PUDIICS ....veeieiiec e a e e e et eaa e 65
6.4. Participation des publics a la vie de I'association..........ccccccoeecciiiieii e 66
7. Approche transversale des réalités par secteur d'activité ..o 67

Paroles d’associations de la Seine-Saint-Denis - Etude sur les associations soutenues par le Département
Rapport - Juin 2015

3



[l. Les effets de I'action aSSOCIALIVE .........oeeeeeeeee e 69

1. EffetS SUM S PEISONNES ..ottt e e e aa et e e bt e e e bt e e e abee e e e aanees 69
1.1. Acces al'autonomie et amélioration des conditions de VIE .........ccccocveveeiiieeeeicieee s 69
1.2. EpPanouisSSEMENt AES PEISONNES. ....cci i eiiieeiae e e e aieeeeeae e e e teeeeeaaeeaaanneeeeeaaeeaaannnneeaeaeaaanns 71
1.3. Evolution des représentations sociales et des socCiabilités...........ccocvvviiiiiieeeicieee e 74
1.4. ACCES & UNe « CItOYENNELE ACTIVE 3 ..uvviiiiiiiieeiiiiiee e ciiie e e st e e st e e e e sttee e e ssnaeeeesraeeessraeeaeans 75

2. Effets SUr1eS INSHIULIONS  ..eiiiiiiii ittt 77
2.1. Rencontre, dialogue et coopération entre associations, institutions et citoyens ............... 77
2.2. Rapports entre iNStitUtIONS €1 USAQETS ........uuviiieeeiiiiiiieeeee e e e e e e e e e e e e e e saraaeeeae s 77
2.3. Co-construction d'actions pUBlQUES ............eeeiiii oo 78
2.4. Plaidoyer, sensibilisation, infOrmation.............cccccoo i 78
2.5, IMPACtS SUN [8S AECISIONS .....ccoueeieiiie ettt et e see e e e e emee e e eaeeeeneeas 78

R T (= SRS U= =T 1 1 (o =SSP 79
O I 10T Vo [ o DI (=T 1 (o = PP PP PP 79
3.2.  Aménagement et préservation du territoire ...........cooeeeioieriererie e 79

4. Plus value des associations et contribution a I'action publique ..o 80
4.1. L’action des associations face aux limites et carences de I'action publique ..................... 80
4.2. Les atouts des associations pour mieux répondre aux besoins sociauX.............cccueeeeennn.. 81

5. CONCIUSION SUF 1S EffEIS ..ottt 84

lll. Les relations des associations avec les institutions publiques...85

1. Approche globale des partenariats des assoCiationNS —  ....ocooiieveiiiieee i 85
1.1. Les partenaires des asSOCIAtIONS. .........eiiiiuiiei ettt e e e e sbeee e 85
1.2. Evolution des financements PUDIICS..........ouiiiiiiiii e 86
1.3. Evolution des relations entre les associations et les acteurs institutionnels...................... 87
1.4. Conséquences des évolutions des relations avec les acteurs institutionnels ................... 90

2. Approche des partenariats des associations avec le Département de la Seine-Saint-Denis
..................................................................................................................................................... 93
2.1. Types de partenariats avec le DEPArtemMEeNt..........cccviiiiiiieeie e 93
2.2. Types de financements recus de la part du Département...........ccccoevieeeiereieeniee e 94
2.3. Evolution des relations entre les associations et le Département ............ccccocoeeeieeeiieenne. 96
2.4. Conséquences des évolutions des relations avec Département.............cccoereeerieeeienane 100
2.5. Appréciation des relations entre les associations et le Département............ccccccceeeenne 101
2.6. Pistes d'amélioration des relations avec le Département..........ccocceevoeeecerenieenieeeieens 106

V. DIffiCUltés et PersPEeCHIVES.........ceviiiieieiieieeeiiice e 108
1. Les difficultés des aSSOCIAtIONS  .....c.cooiiiiiiiiiiiie et 108
2. Face aux difficultés : quelles perspectives ? quelles pistes ? quels projets ? ... 112

Paroles d’associations de la Seine-Saint-Denis - Etude sur les associations soutenues par le Département
Rapport - Juin 2015

4



V. Synthese et PropoSItioNS .........coveeiiiiiiiiii e 115

1. Synthése des résultats de 'BIUAE  ........ooiiiiiiiiii e e 115
1.1. Les réalités : CONSLALS PriNCIPAUX ...cceiuureiureeauereatereateeeneeeeseeeateeeaseeeaneeeaneeasseeesneeeenneeannes 115
1.2. Les effets de 'aCtion @SSOCIALIVE ........ooieuiiiiiiie e 119
1.3. La qualité des relations entre les associations et les iNStitutions ..........c..ccccceveeecveeeeeeen. 121
2. ENJEUX €L PrOPOSILIONS  oooiiiiiiieiie et e e e e e e e e e e e e e e e st e e e e e e seennnre e e e e e e e e nnnrraees 124
2.1. Reconnaitre le role et I'utilité sociale des assoCiations...........cceeveveeeeeiiee e 124
2.2, Conforter 1a Vie aSSOCIALIVE ... .t e e e e e e e e e e e e e e 125
2.3. Renforcer le r6le d’animateur territorial au Département ............ccccceviiriiiie e enie e 126
2.4. Améliorer la qualité des relations partenariales...........cccceeeeiieeeeiiee e 127
2.5. Quelles suites pour Cette BLUAR ? .......c.eiiiiieiie et e e 128
R BN ] 012 T PP 129
ANNEXE 1 : Questionnaire adressé aux assoCiations ..........c...eeiiiiii i 129
ANNEXE 2 : Typologie des secteurs d’activité des associations ............cccoceeiiiiiiiiiniin e 137
ANNEXE 3 : Charte d’engagements réciproques entre I'Etat, les représentants des collectivités
territoriales et le Mouvement associatif............ccceeiiiiiiiii e 138
ANNEXE 4 : Liste des associations rencontrées_et des personnes ressources contactées ou
(=T aleTo] 0 (=TT ST PO PPPPPR PP 150
VII. Table deS Mati€reS..........ooeiiiiiii i 151

Paroles d’associations de la Seine-Saint-Denis - Etude sur les associations soutenues par le Département
Rapport - Juin 2015

5



Contexte et méthodologie
1. Point de départ de I'étude

Le secteur associatif de la Seine-Saint-Denis est un acteur majeur du territoire. Il représente une tres
grande variété d’initiatives et de projets utiles aux habitants, de nombreux emplois, des actions auprés
de publics hétérogénes, que ce soit dans les domaines de la culture, du social, de la santé, de
linsertion, de I'éducation ou du sport... Le tissu associatif développe une connaissance des
problématiques du territoire, et des réponses de terrain, au plus prés des réalités sociales et des
populations.

Comme d’autres institutions publiques, le Département soutient de longue date de trés nombreuses
associations a travers ses politiques sectorielles. Ainsi, un récent état des lieux sur ses soutiens
financiers a révélé qu’il subventionne chaque année pres de 1000 structures associatives. S’y

ajoutent de nombreuses relations partenariales contribuant a la vie locale et, directement ou
indirectement, a la mise en ceuvre des politiques départementales.

Si des efforts importants sont réalisés par le Département pour développer des relations de qualité
avec les associations, la période est marquée par des interrogations et des inquiétudes. De nombreux
discours évoquent la fragilisation croissante des associations, a travers une pluralité de raisons qui
s’entrecroisent : évolution des problématiques sociales et éducatives, évolution des formes de
limplication citoyenne, recrutement plus difficle de bénévoles, vieillissement de I'encadrement,
changement de la nature du lien entre les institutions publiques et les associations au détriment de
lautonomie associative, baisse des financements publics, part croissante de linitiative et des
financements privés, etc. Il nous a semblé nécessaire de mieux comprendre les phénoménes a
I'ceuvre, en allant au-dela des intuitions des acteurs.

Ainsi, la présente étude est née de la volonté de mieux connaitre les réalités et les
problématiques associatives, d’apprécier I'utilité sociale des associations en Seine-Saint-Denis

et d'analyser I'évolution des relations entre associations et institutions publiques (dont le
Département).

Dans les réflexions préparatoires au questionnement de I'étude (présenté dans la partie suivante), le
déficit de travaux de référence sur ces sujets a été constaté. Outre le manque d’analyses sur les
réalités et les problématiques des associations en général, nous avons constaté I'absence quasi
compléte de travaux faisant une place significative a la parole des associations elles-mémes, c’est-a-
dire a la parole de leurs adhérents, de leurs bénévoles, de leurs administrateurs et de leurs salariés.

Il existe peu d’études sur les impacts de I'activité associative. Quelques-unes sont conduites sur des
dispositifs précis mis en ceuvre par des associations, ou sur des secteurs d’interventions, mais il
n'existe pas, a notre connaissance, d’étude qualitative globale permettant de connaitre et d’apprécier
l'action associative. De fait, I'idée selon laquelle les associations jouent un réle majeur dans la vie
locale et dans la réponse aux besoins sociaux est peu documentée, si ce n’est par les témoignages
disparates des acteurs locaux. De méme, peu de travaux concernent I'évolution des relations entre
institutions et associations.

Ces constats et ces interrogations ont conduit a faire le choix structurant d’'une étude globale,
s’'appuyant principalement sur le recueil et I'analyse de la parole d’'une partie de ceux qui font
la vie associative de la Seine-Saint-Denis.

Cette étude a été congue comme une étape d’'un processus de travail plus large. Elle peut par
exemple étre un premier pas vers des analyses plus sectorielles, ou plus approfondies sur certains
enjeux. Quoi qu’il en soit, elle peut d’ores et déja donner lieu a des échanges et ouvrir des débats, au
sein du Département comme entre le Département et les associations.

La réalisation de ce projet a bénéficié d’un fort soutien de la Direction générale des services.
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2. Les associations en France et en Seine-Saint-Denis

Dénombrement . Il convient de prendre avec précaution les données existantes sur le nombre
d’associations et leurs activités. En effet, de nombreux biais s’opposent a la production d’analyses
statistiques précises et détaillées qui sont en France encore peu nombreuses. Par exemple, trés peu
d’associations déclarent leur dissolution, ce qui se traduit par une grande difficulté a estimer le nombre
de structures en activité. Autre exemple : il existe de nombreuses associations non déclarées et qui,
pourtant, ont une activité bien réelle. Il importe donc de retenir le sens général des données
présentées, et non le détail des constats ou des évolutions que I'on trouve dans les différentes études.

La France compterait 1,3 million d’associations (dont environ 950 000 ayant une existence officielle et
visible), dont seraient membres environ 12 millions de personnes, indique le rapport de référence en
la matiére La France associative en mouvement'. En prenant en compte les adhésions multiples, les
associations totalisent environ le double d’adhérents. L'adhésion progresse avec I'dge et culmine
entre 60 et 75 ans. Elle est également plus fréquente parmi les personnes diplédmées, les cadres, les
professions intermédiaires et les personnes les plus aisées. Par ailleurs, contrairement a une idée
répandue, étre adhérent est plus rare dans les grandes agglomérations que dans le monde rural’.

Le nombre de créations d'associations officiellement déclarées est en baisse depuis quelques années.
Les créations d’associations sont globalement nettement plus nombreuses dans la moitié sud de la
France que dans la moitié nord. En lle-de-France, les évolutions sont contrastées : diminution
significative dans les Yvelines et la Seine-et-Marne, remontée en Seine-Saint-Denis depuis 2011.

Les champs d’action des associations sont évidemment trés variés. Cependant, six grandes
catégories prédominent: la culture (qui représente prés du quart des inscriptions au répertoire
national des associations), le sport (15 %), les loisirs (8,8 %), les amicales, groupements affinitaires,
d’entraide (7,6 %), I'’éducation et la formation (6,2 %), les associations caritatives, humanitaires, d’aide
au développement (4,9 %). Les hommes sont majoritaires et adhérent plus aux associations sportives,
de loisirs ou en lien avec la vie professionnelle, tandis que les femmes privilégient les associations a
but social (troisiéme &ge, défense des droits et d’intéréts communs).

Le rapport La France associative en mouvement montre le poids économique du secteur associatif au
sens large (qui couvre 165 000 associations et 1279 fondations employeuses). Celui-ci représente 1,9
million d’emplois, soit un emploi privé sur dix, avec parmi les salariés une surreprésentation des
femmes (70 %) et des seniors.

Les associations en lle-de-France et en Seine-Saint-Denis. Le nombre d’associations dites en
activité en lle-de-France est estimé entre 190 000 et 222 000°.

Les créations d’association se sont établies ainsi au cours des derniéres années :

Au cours de la ) (1)
R TR En2011-12"" En 2012 - 13

Paris 49 875 4700 5012
Seine-et-Mame 10 730 1044 1038
Yvelines 12 024 1168 1140
Essonne 10 434 1047 1000
Hauts-de-Seine 15 091 1459 1481
Seine-Saint-Denis 13 157 1320 1455
Val-de-Mame 12 128 1143 1162
Val-d'Oise 9 787 892 918
lle de France 133 226 12773 13 206
Source - Services du Journal officiel. Traitement R & 5. {1) De début septembre a fin aoit pour correspondre au rythme d'activite

de bon nombre d'associations et pour éviter des biais significatifs constatés en fin dannée, lorsque I'on observe les créations
selon I'année civile.

! http://recherches-solidarites.org/media/uploads/lafrance _associative2013.pdf

2Le paysage associatif frangais, VivianeTchernonog, Juris éditions — Dalloz, 2013.
% http://www.recherches-solidarites.org/media/uploads/pdf/idf-arfasso-2013.pdf
http://www.recherches-solidarites.org/media/uploads/pdf/ile-de-france-arf-es-2014.pdf
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Le nombre d'associations dites en activité en Seine-Saint-Denis est estimé entre 18 000 et 20 000*.
Le nombre de créations d’associations est d’environ 1300 chaque année. Parmi les 18 000 a 20 000
associations dites actives, 2245 employaient en 2012 un total de 27 370 salariés®. Cela représente
une masse salariale annuelle de 667 millions d’euros. Les associations employeuses représentent
environ 12 % des associations dites en activité. Le secteur associatif représente 6,4 % des salariés du
secteur privé.

En Seine-Saint-Denis, I'emploi salarié (associatif et privé) a évolué ainsi au cours des derniéres
années (en partant d’une base 100) :

Eveldution de I"'emplol associatlil 2t de 'emplol du secteur privé depuis 2000
130
# - Sachegr assotist! depafemes sl
140 : »
- Sactear pfive depariemenie
&
130 -
L
&
+
120 z
- i =
110 e e
]
i u = »
100 |
ag

2000 2001 I002- 003 2004 2003 2005 2007 ROOE 2002 IDED  BOLiR 2o

La répartition des emplois associatifs par secteur d’activité est en Seine-Saint-Denis et au niveau
national la suivante :

Repartithon des empels 55500anils por seciewr O aotlvite {8 )
LaparTemanisle Nationale
Enseignemeant 14,1 159
Lot 5.0 42
Sante e |
socikal £5, 1 4B 4
Lis=irs [ Wl
Cibture 1 1.3
hutres activites 1,3 139
ALres 147 13,5
Fotas JOEL
1 I i Trai Fir
gl I i i par

* http://recherches-solidarites.org/media/uploads/lesecteur_associatif 93.pdf
® Un élément de comparaison : le personnel du Département de la Seine-Saint-Denis, tous domaines confondus, représente
8200 agents. La collectivité est un des principaux employeurs du territoire.
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3. Lesrelations entre le Département et les associations

Historiquement, le soutien du Département aux associations a été développé a partir de la conviction
que, dans de nombreux secteurs, les partenaires associatifs constituent des acteurs nécessaires au
maintien ou au renforcement du lien social et a la solidarité. |l s’agissait de soutenir l'initiative locale,
citoyenne, les acteurs du social, de la culture et du sport. Un des principaux objectifs était d'impliquer
ou d’atteindre des publics éloignés des institutions.

Le Département développe de nombreuses relations, de différents types, avec les associations :
animation de réseau, accompagnement méthodologique de porteurs de projet, soutien financier, mise
a disposition de ressources (outils, documentation, sites...), espaces de partage sur les pratiques, etc.
La plupart des directions opérationnelles du Département développent dans leurs champs respectifs
des dispositifs de dialogue, de coopération et de soutien aux associations.

» Le soutien financier du Département aux associations

En fonctionnement, hors financements des établissements médico-sociaux, prés de 1000
associations (999 en 2013) sont soutenues par le Département chaque année . Ce soutien
financier recouvre un nombre lIégérement plus important de subventions versées (1121), du fait que
103 associations étaient multisubventionnées.

Prés de 42 millions d’euros ont été versés par le Département a ces associations en 2013. Cela
représente une dépense de 27 euros par habitant, méme si, au total, ce montant représente
seulement 2,5 % des dépenses directes de fonctionnement de la collectivité.

Les subventions comprises entre 0 et 5000 euros représentent prés de 43 % du nombre de
subventions. Celles comprises entre 5 000 et 23 000 euros représentent 33 % d’entre elles. Celles
comprises entre 23 000 et 75 000 euros représentent 14 %, et celles supérieures a 75 000 euros
représentent plus de 10 %. Cette répartition est stable depuis 2011.

La répartition du nombre de subventions montre que les principaux domaines soutenus par le
Département sont la mission® Citoyenneté active, solidarité internationale et sports (31 % des
subventions, relevant essentiellement de la politique sportive), la mission Culture, patrimoine et
archives (18,5 % des subventions, relevant essentiellement de la politique culturelle), la mission
Solidarité, insertion, santé (19 % des subventions, relevant principalement de la politique Insertion) et
la mission Développement et attractivité des territoires (12 % des subventions, relevant
essentiellement de la politique Economie sociale et solidaire, emploi et formation).

La répartition des sommes versées est partiellement différente : celles versées au titre de la Mission
culture, patrimoine et archives représentent 36,7 % du total (relevant essentiellement de la politique
culturelle), celles versées au titre de la mission Citoyenneté active, solidarité internationale et sports
représentent 26,3 % du total (relevant essentiellement de la politique sportive) ; celles versées au titre
de la mission Solidarité, insertion, santé (relevant essentiellement de la politique Insertion) et de la
mission Développement et attractivité des territoires (relevant cette fois essentiellement de la politique
Développement économique) représentent respectivement 15,5 % et 11,6 % du total versé.

En investissement, hors financement des établissements médico-sociaux, 40 associations ont été
soutenues par le Département en 2013, pour un montant de 1,5 million d’euros.

Les subventions d’investissement comprises entre 0 et 5000 euros représentent prés de 30 % du
nombre de subventions. Celles comprises entre 5000 et 23 000 euros représentent 50 % d’entre
elles. Celles comprises entre 23 000 et 75 000 euros représentent 12,5 % et celles supérieures a
75 000 euros représentent plus de 7,5 %.

® La notion de mission renvoie & un domaine de politique publique du Département. Chaque mission regroupe plusieurs
politiques. Par exemple, la mission Enfance et famille regroupe I'accueil de la petite enfance, I'aide sociale a I'enfance et la
protection maternelle et infantile - planification familiale.
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» Les efforts de gestion interne

Le Département s’est engagé dans plusieurs démarches pour questionner et améliorer ses relations
avec les partenaires associatifs.

En complémentarité avec les activités de la Délégation a la vie associative et a I'’éducation populaire
(DVAEP) en matiére d’éducation populaire et de soutien aux Directions dans leurs partenariats, une
feuille de route a été élaborée. Elle décline les axes suivants :

- suivi et évaluation de I'activité des partenaires associatifs, a travers la mise en place d’'un modéle
de conventions et de fiches de suivi-évaluation,

- publication panoramique sur le soutien financier du Département aux partenaires associatifs,

- création d’'un répertoire partagé sur les associations,

- déploiement de 'outil de gestion des risques associatifs (OGRA),

- ainsi que la présente étude.

Les efforts de gestion portent notamment sur :

- I'harmonisation des procédures (concrétisée par la rédaction d’'un Vade-mecum sur linstruction
des subventions),

- la sécurisation des financements,

- le renforcement de I'analyse de second niveau,

- etla dématérialisation des demandes de subventions, prévue pour 2015.

e La construction d’'une politique associative

Les travaux menés ces derniéres années pour améliorer les relations entre le Département et les
associations, ainsi que les inquiétudes entendues dans la derniére période concernant I'avenir d’'une
part d’entre elles contribuent a nourrir la construction d’'une « politique associative ».

Au-dela du soutien financier ou méthodologique apporté aux associations par les directions
départementales au titre de telle ou telle politique, une politique associative serait centrée sur la mise
en valeur du réle social et démocratique global de I'action associative.

Il s’agit d’énoncer les valeurs qui sous-tendent I'engagement de la collectivité auprés des
associations. Ces valeurs sont tout particulierement la contribution au vivre ensemble, le soutien a ce
qui crée du commun et de I'égalité entre les personnes, la promotion de l'autonomie et de
'épanouissement de la personne, le respect de la vie et la préservation de la sécurité, mais aussi la
reconnaissance de chaque personne et celle des identités culturelles.

Il s’agit aussi de valoriser les réalisations des associations par rapport aux objectifs généraux que sont
la préservation et le développement de la solidarité, la promotion de I'égalité et la lutte contre toutes
les discriminations, le soutien a la citoyenneté active, la contribution au développement durable, au
développement du territoire, et, plus largement, la contribution a I'épanouissement de chacun dans
des relations sociales de qualité.
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4. Méthode et échantillon
4.1. Choix méthodologiques

Comment mieux saisir les réalités associatives d'aujourd’hui, apprécier les effets de leurs
actions sur le territoire et la population, ainsi que I'évolution et la qualité des relations qu’elles
entretiennent avec les institutions publiques ?

Pour répondre a ces questions, le choix de I'équipe-projet a consisté a recueillir cette parole

sans intermédiaire, a partir de I'intuition que cette parole recueillie directement serait riche et
diverse, et qu'elle permettrait de mettre en lumiére des réalités souvent percues seulement au
travers de la subjectivité des institutions ou des professionnels. Cela ne dévalorise nullement le
point de vue des partenaires des associations : le but est d’enrichir I'intelligence de I'action publique
avec les points de vue associatifs, en s’appuyant sur un ensemble large de témoignages permettant
de dépasser les subjectivités individuelles.

A cette fin, et pour des raisons pratiques, le dispositif méthodologique a été centré sur un
guestionnaire aux associations soutenues financierement par le Département, complété
d’entretiens qualitatifs approfondis. Ce questionnaire a été élaboré par I'équipe-projet pilotée par la
DSOE, en concertation avec le groupe de travail inter-directions animé par la Délégation a la vie
associative et a I'éducation populaire. Des chercheurs et des associations ont aussi été consultés sur
les enjeux et les modalités du recueil des données.

Le questionnaire comportait des rubriqgues destinées a une analyse quantitative, et de
nombreuses rubrigues aux questions ouvertes, en vue d'une analyse qualitative des
témoignages. L’équipe-projet a choisi de privilégier les questions de fond, générales, transversales,
sans chercher a nourrir des analyses sectorielles : le dispositif de recueil des données ne pouvait
s’étendre a de trop nombreux sujets, sauf a risquer de décourager une partie des répondants
potentiels. Les associations répondantes ont néanmoins abordé leurs enjeux propres en rapport avec
les politiques sectorielles du Département.

Afin de permettre I'expression de points de vue critiques, détachée des relations avec l'institution
départementale et des enjeux de contréle et de jugement induits par les relations financeur - finance,
'anonymat des répondants a été garanti , ainsi que la non utilisation des réponses pour d’autres
fins que celle de I'étude et de ses prolongements éventuels. Ainsi, le pdle « évaluation des politiques
publiques » du Service du projet de gestion et de I'évaluation de la DSOE a, seul, accédé aux
données.

886 associations subventionnées par le Département en 2013 ont regu un courrier, le
guestionnaire et une enveloppe T  pour renvoyer le questionnaire renseigné. Les foyers socio-
éducatifs des colléges ont été exclus de cet envoi. Les associations pouvaient aussi répondre au
questionnaire en ligne - c’est ce qu’elles ont choisi de faire dans la majorité des cas. La collecte a été
lancée en mai 2014 et s’est poursuivie jusqu’a mi-juillet.

Au total, 225 réponses valides ont été enregistrées : le taux de réponse au questionnaire a

donc atteint 25,4 %. Comparativement au taux de réponse habituel pour ce type de d'enquéte
(autour de 10 %), ce taux était inattendu, et semble témoigner d'un fort désir d’étre entendu

Reste bien slr a souligner que I'échantillon ainsi composé n’en demeure pas moins partiel, par
rapport aux associations soutenues par le Département, et plus encore par rapport a 'ensemble du
tissu associatif séquano-dyonisien. Les caractéristiques de I’échantillon sont cependant assez proches
de celles des associations sollicitées (voir chapitre suivant), et le nombre et la diversité des
répondants permettent d’obtenir une vision incluant de nombreux cas de figures.

Concernant les entretiens, 21 responsables, salariés ou bénévoles d’associations ont été rencontrés
entre mai et juillet 2014 (cf. annexe 4). Le choix des structures rencontrées a été aidé par les
directions partenaires de I'étude. L’équipe n’a en revanche pas pu rencontrer la totalité des
associations volontaires pour un entretien. Les citations qui figurent dans ce rapport sont anonymes,
conformément a I'engagement pris auprés des personnes.
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La phase d’exploitation des nombreuses réponses s’est déroulée d’octobre a novembre 2014. La
phase d’écriture s’est déroulée de décembre a mars 2015.

4.2. Précautions de lecture

Il importe de souligner que cette étude s’est adressée aux associations soutenues financierement par
le Département en 2013. Elle n’est donc pas représentative de 'ensemble des associations actives en
Seine-Saint-Denis.

L’ensemble des données chiffrées présentées concernent 'année 2013, et parfois 2010 lorsqu’il a été
souhaité d’analyser une évolution dans la durée.

Concernant les données quantitatives relatives aux moyens et aux forces vives des associations, le
choix a été fait de recueillir des informations portant sur I'activité globale des structures, et non
uniqguement sur leurs activités en Seine-Saint-Denis. En effet, il s’agit d’avoir une approche globale
des caractéristiques de ces acteurs locaux. De plus, de nombreuses informations purement locales
n’auraient pas pu étre collectées.

Concernant les données qualitatives, le recueil concerne le plus souvent les activités des associations
en Seine-Saint-Denis. En effet, 'enjeu de I'étude est d’apprécier les effets de I'action associative sur le
territoire et sur la population de la Seine-Saint-Denis, et d’apprécier la qualité des relations entre les
institutions publiques et les associations principalement a cette échelle.

Par ailleurs, des expressions telles que « besoins sociaux » et « demande sociale », qui renvoient au
sens commun, sont utilisées dans le présent rapport. La notion de besoin comme celle de demande
appellent des réflexions approfondies qui ne sont pas I'objet de ce travail.

4.3. Descriptif de I'échantillon des répondants
Sont présentées ici quelques caractéristiques saillantes de I'échantillon de répondants. Elles sont

détaillées et commentées dans le corps du rapport.

Fonction au sein de I'association de la personne répondant au guestionnaire

La moitié des répondants sont salarié(e)s par leur association; I'autre moitié est constituée de
bénévoles (en trés grande majorité membres du bureau ou du conseil d’administration).

Bénéwle
5%

Membre du bureau
ou du CA
43%

Salarié(e)
52%

Total répondants : 98 %
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Secteurs d’activité des associations répondantes

Santé i .
Culture et socio 7% Défense des droits
culturel et des causes

26% 10%

Action sociale,
humanitaire, loisirs
et vie sociale
11%

Insertion, emploi,

Sports économie
20% 11%
Education-
Formation-
Recherche
15%

Total répondants : 99 %

Les secteurs d’activité principaux’ des associations répondantes (premier secteur cité) sont le secteur
de la Culture, des Sports, puis de I'Education, de la formation et de la recherche.

La récurrence des secteurs d’activité cités par les associations répondantes (plusieurs réponses

possibles) est |la suivante :

Culture et socioculturel

Education, formation, recherche

Action sociale, humanitaire, loisirs et vie sociale
Insertion, emploi, économie 41%

Défense des droits et des causes 36%

Sports | ‘ ‘ 25%

Santé | 9%

74%

53%

52%

0% 10% 20% 30% 40%

50% 60% 70% 80%

Total répondants : 99 %

On constate que trois quarts des associations rattachent tout ou partie de leurs activités au
secteur de la Culture, et la moitié aux secteurs de I'Education, de la formation et de la

recherche, et de I’Action sociale.

" Cette classification est inspirée des travaux de Viviane Tchernonog. Nous avons procédé a un regroupement ad hoc de

certains secteurs par souci de lisibilité (cf. annexe 2).

Paroles d’associations de la Seine-Saint-Denis - Etude sur les associations soutenues par le Département

Rapport - Juin 2015
13



Date de création des associations répondantes

De 2010 & Avant 1960; 8%
aujourd’hui; 8% -

De 1960 a 1969;
8%

De 1970 a 1979;
7%

De 2000 a 2009;
25%

De 1980 a 1989;
17%

De 1990 a 1999;
26% i
Total répondants : 93 %

Un quart des associations ont été créées avant 1980. 43 % ont été créées entre 1980 et 1999.
Enfin, 25 % des associations ont été créées entre 2000 et 2009 et 8 % depuis 2010.

Date de création des associations par secteur d'activité

Sports 8% 11%

Santé 27%
‘ m Avant 1960
Insertion, emploi, économie .
m De 1960 a 1969
‘ ‘ De 1970 a 1979
Education, formation, recherche 10% 21% De 1980 a 1989
‘ m De 1990 & 1999
5 i De 2000 a 2009
Défense des droits et des 14% 9% 27% ‘ .
causes ‘ m De 2010 a aujourd'hui
Culture et socioculturel EEALA2% 21% 32% 6%
Actloq s.omale., humgnltalre, 19% 14% 14%
loisirs et vie sociale

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Total répondants : 93 %

Les associations sportives sont les plus anciennes : la moitié d’entre elles ont été créées avant 1980,
et prés des trois quarts avant 1990. Les associations sont également plus anciennes que la moyenne
dans le secteur de la Défense des droits et des causes.

A linverse, elles sont souvent trés récentes dans le secteur Insertion - emploi (plus des trois quarts

créées aprés 1990), et dans une moindre mesure dans les secteurs Culture, Education - formation et
Action sociale.

Par ailleurs, on ne constate pas de corrélation particuliére entre la date de création des associations et

leur budget, si ce n’est qu’aucune association créée depuis 2000 n’a un budget dépassant un million
d’euros.
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Types de structure

Type d’association Part de I'’échantillon

Le siége d'une association comportant plusieurs sections ou établissements 8 %
Un établissement ou une section d'une association 13 %
_Un_e_association faisant partie d'un réseau d'associations ayant chacune la personnalité 18 %
juridique

Une association sans section ni établissement 53 %
Une fédération d'associations 7%

Total répondants : 90 %

La majorité des associations répondantes ne comportent ni section ni établissement. 18 % des
associations déclarent faire partie d’'un réseau d’associations disposant chacune de la personnalité
juridique.

Enfin, 8 % des associations ayant répondu comprennent plusieurs sections ou établissements. Parmi
celles-ci :

- 37 % comptent entre 1 et 10 sections ou établissements,

- 43 % comptent entre 11 et 20 sections ou établissements,
- et 20 % en comptent entre 21 et 103 sections ou établissements.

Localisation du siege social des associations

Lieu du siége social Part de I'échantillon
Seine-Saint-Denis 83 %
Paris 12%
Autres départements d'lle-de-France 3%
Hors lle-de-France 2%

Total répondants : 98 %
83 % des associations répondantes indiquent avoir leur siege social en Seine-Saint-Denis (elles

sont 75 % parmi 'ensemble des 999 associations financées par le Département en 2013). Paris est le
second lieu d’'implantation du sieége social (12 % des associations de I'échantillon).

Budget global des associations en 2013

Montant du budget global
Minimum 150 €
Maximum 45493 762 €
Moyenne 1018 891 €
Médiane 226 500 €
Total 199 702 732 €

Total répondants : 90 %

Le budget global des associations de I'échantillon est trés hétérogene. Il est compris entre 150 euros
et 45 millions d’euros, avec une moyenne d’environ un million d’euros et une médiane a 226 500
euros. Rappelons qu'il s’agit ici des budgets concernant 'ensemble des activités des associations
répondantes, et non leur intervention sur le territoire de la Seine-Saint-Denis.
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L’emploi dans les associations en 2013

De 100 a 499
7% Aucun
De 50 a 99 22%,

7%

De 20 a 49
14%

De1a4
23%

De 10419
14%

De5a9

13% Total répondants : 72 %

78 % des associations répondantes étaient employeuses en 2013. Parmi les associations
employeuses, on compte en moyenne 35 salariés par association (au global, pas spécifiquement sur
les activités en Seine-Saint-Denis). Toutefois, la moitié des associations répondantes, employeuses
ou non, ont moins de 10 salariés. Notons que 10 associations sur 225 ont plus de 100 salariés.

Subventions du Département de la Seine-Saint-Denis recues par les associations en 2013

Subventign.s du D'épartement dela Echantillon de I'étude .Enserlnble des as§ociations
eine-Saint-Denis financées par le Département
De 04 5000€ 36 % 42 %
De 5 000 a 23 000 € 25% 34 %
De 23 000 & 75 000 € 20 % 14 %
Supérieur a 75 000 € 19 % 10 %
Montant total des subventions départementales 10 201 767 € 41 617 600 €
soit en % 25%

45%

40%

35% +—

Echantillon de

0, Ju E—
30% Pétude

25% +——

20% +——

m Ensemble des
associations
financées par le
Département

15% +—

10% +——

5% +—

0%

De 045000 € De 5000 a 23000 € De 23 000 &4 75 000 € Supérieur a 75 000 €

Total répondants : 89 %

Les associations répondantes représentent le quart des subventions versées par le Département aux
associations en 2013. Les associations les plus financées sont légérement sur représentées:
+ 4 points pour les subventions de 23000 a 75000 euros, + 9 points pour les subventions
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supérieures a 75 000 euros. A l'inverse les associations les moins subventionnées sont Iégérement
sSous représentées :

- 9 points pour les subventions de 5 000 a 23 000 euros, - 8 points pour les subventions de 0 a 5 000
euros.

Ces éléments incitent a ne pas généraliser mécaniquement les enseignements de cette étude.
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Les réalités de la vie associative

Dans cette partie, les réalités associatives sont appréhendées sous plusieurs angles : les objectifs et
motivations de I'action associative, les forces vives des associations, leurs moyens, leurs territoires et
leurs publics. Les éléments présentés donnent une image partielle de ces réalités, au travers
cependant d'un nombre important d’indicateurs et au travers du prisme de la parole des associations
elles-mémes.

1. Les objectifs et motivations de I'action associative
Ci-dessous, sont représentés des objectifs et motivations généraux des associations, et non un

inventaire exhaustif de la multitude de leurs objectifs et motivations spécifiques. Cependant, ces
données montrent leur grande diversité.

Les motivations ayant conduit a la création de I'association (plusieurs réponses possibles)

Répondre a des besoins non

P oS ! 55%
satisfaits

Défendre une cause ou un

A 52%
intérét général

Structurer un groupe existant 25%

Répondre a une demande

0,
des partenaires publics 20%

Créer un ou plusieurs emplois 12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Total répondants : 83 %

Les deux principaux motifs de création sont de « Répondre a des besoins non satisfaits »

(55 % de I'échantillon) et de « Défendre une cause ou un intérét général » (52 %). Les autres
motifs « Structurer un groupe existant » (25 %) et « Répondre a une demande des partenaires
publics » (20 %) sont cités moins souvent, tandis que « Créer un ou plusieurs emplois » I'est assez
rarement (12 %).

Le tiers des associations ayant répondu que la création de leur association répondait a des « besoins
non satisfaits » ont précisé lesquels. Pour mémoire, la notion de besoin renvoie ici au sens commun et
fait appel a la subjectivité des répondants. Ces « besoins » de types variés sont présentés dans le
tableau suivant.
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Types de besoins auxquels répondent les associations

Types de besoins

Détail

Besoins sociaux
(accompagnement
des personnes et
acces aux droits)

Accompagnement généraliste en direction des publics en difficulté (accés aux droits,
accés au logement, acces a la santé ; modes de garde ; aide alimentaire...)
Accompagnement de « publics spécifiques » (domiciliation et accompagnement des
demandeurs d'asile, apprentissage de la langue frangaise pour les primo arrivants,
accompagnement des personnes sans papiers...)

Acces aux services publics et aux équipements de proximité

Protection de I'enfance

Besoins de santé et
de prévention /
protection

Information sur le VIH/sida, soutien aux personnes séropositives
Accompagnement de victimes, soutien aux malades, hébergement jeunes femmes
victimes de toute violence

Besoins de lien

Animation de quartier, solidarité, lien social

Insertion sociale

social : A 2
Solitude des personnes agées

Besoins
économiques

Aide a la création et reprise d'entreprises
Insertion professionnelle, accés a I'emploi et a la formation

Cadres, équipements et encadrement de pratiques sportives, culturelles ou artistiques
(amateur et / ou professionnelles)

Aide aux structures culturelles (accompagnement, lieux de travail, diffusion artistique...)
Soutien psychologique aux familles adoptantes en difficulté

Activités sportives, sociales et culturelles des personnes handicapées moteur et
déficients sensoriels

Animations jeunesse, vacances

Accompagnement scolaire, aide aux devoirs, ouverture culturelle des éléves du primaire
et du secondaire

Besoins éducatifs,
culturels, sportifs

Besoins

. Protection de I'environnement
environnementaux

Mobilisation citoyenne
Information et sensibilisation sur des enjeux sociaux, politiques
Sauvegarde de la mémoire et du patrimoine, diffusion de I'histoire

Besoins de
citoyenneté

2. Secteurs et types d’activité
2.1. Secteurs d’activité

Les secteurs d’activité présentés ici correspondent a la nomenclature « WALDEC 21 »® établie par les
services administratifs chargés de leur enregistrement et de leur publication au Journal officiel. Dans
celle-ci, on dénombre 28 secteurs d’activité. Par souci de lisibilité, ceux-ci ont été regroupés en 7
secteurs selon une classification ad hoc (voir détail en Annexe 2).

La répartition de I'échantillon selon le premier secteur d’activité cité par les associations répondantes
a pu étre comparée a celle de I'étude Monographie de la Seine-Saint-Denis®, réalisée par la Direction
régionale de la jeunesse, des sports et de la cohésion sociale d’'lle-de-France en décembre 2010, qui
portait sur I'ensemble des associations dont le sieége social est localisé en Seine-Saint-Denis. Des
différences peuvent s’expliquer par la méthodologie du recensement effectué dans ['étude
Monographie de la Seine-Saint-Denis, ou chaque association peut se voir attribuer jusqua 3
« secteurs-péres » ce qui n’est pas le cas pour notre panel. En effet, seul le premier secteur cité a été
retenu ici.

& Web des associations librement déclarées
® http://www.ile-de-france.drjscs.gouv.fr/Monographie-de-la-vie-associative,425.html
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Répartition des associations selon leur premier secteur d'activité cité

1]4,2%

Sport, activités de plein air
Culture, pratiques d'activités artistiques, pratiques culturelles 26,7%
Education, formation

Aide a emploi, développement local, promotion de solidarités
Association socioculturelle

Défense de droits fondamentaux

Santé

Interventions sociales

Environnement, cadre de vie

Conduite d'activité économique

Senvices familiaux, services auxpersonnes agées

Associations caritative, humanitaire, aide développement m Part des
assocations -
Services et établissements médicaux sociaux Monographie
Seine-Saint-
Recherche Denis 2010
Information communication
Préservation du patrimoine Part des
assocations
Logement répondantes

Représentation, promotion et défense d'intérét économique

Armée, ancien combattant

Sécurité protection civile

Justice

Amicales, groupement affinitaires, groupements

Clubs de loisirs, relations

Activités religieuses, spirituelles, philosophiques

Activités politiques

Clubs, cercles de réflexion

Tourisme

Chasse et péche

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Total répondants : 99 %

Dans I'échantillon de la présente étude, les secteurs des Sports (20,5 %), de la Culture (18 %) et de
I'Education - formation (13 %) sont les plus représentés.

Le secteur des Sports est plus présent dans I'échantillon que dans celui des associations séquano-
dionysiennes, ce qui atteste sans doute de la politique volontariste du Département en la matiére.
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A l'inverse, le secteur de la Culture est moins représenté. Ceci peut s’expliquer notamment par le fait
que ce secteur est largement financé par ailleurs (Etat, Villes, Région).

Par ailleurs, les associations du secteur de 'Education - formation sont également plus représentées
dans notre échantillon (13 %, 3°™ secteur) que dans celui de I'étude Monographie de la Seine-Saint-
Denis (6,4 %, 6°™ rang).

Enfin, 7 secteurs présents parmi les associations de Seine-Saint-Denis ne sont pas représentés dans
'échantillon. C’est notamment le cas de trois secteurs qui comptent une partie minoritaire des
associations séquano-dionysiennes : Amicales, groupement affinitaires, groupements (10,1 %), Clubs
de loisirs, relations (6,5 %) et Activités religieuses, spirituelles, philosophiques (3,8 %).

Dans cette configuration de réponses, les associations ont pu situer leur secteur d’activité parmi une
liste de 28 secteurs, au sein de laquelle plusieurs choix étaient possibles. Cependant, afin de faciliter
'analyse, les secteurs d’activité ont été regroupés en 7 grands secteurs.

Répartition des associations en 7 secteurs selon le premier secteur cité

Santé A .
Culture et socio 7% Défense des droits
culturel et des causes

26% 10%

Action sociale,
humanitaire, loisirs
et vie sociale
11%

Insertion, emploi,
Sports économie
20% 1%

Education-

Formation-

Recherche
15%

Total répondants : 99 %

26 % des associations citent comme premier secteur d'activité celui de la Culture. Vient
ensuite le secteur des Sports, pour 20 % des associations répondantes.

Nombre de secteurs cités

Nombre de secteur(s) cité(s) Part de I'échantillon
1 22 %
2 19 %
3 18 %
4 19 %
5 22 %

Total répondants : 99 %

Dans le questionnaire, les associations pouvaient indiquer plusieurs secteurs d’activité. 78 % des
associations affirment agir sur au moins deux secteurs d’activité différents.

L’analyse de la récurrence des secteurs offre une autre approche que celle du secteur principal.
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Récurrence des secteurs d’activité parmi les associations de I'échantillon (28 secteurs)

Secteurs d’'activité cités (28 secteurs) Part de I'échantillon
Education, formation 48 %
Culture, pratiques d'activité artistiques, pratiques culturelles 34 %
Interventions sociales 28 %
Aide a emploi, développement local, promotion de solidarités 26 %
Sport, activités de plein air 25 %
Association socioculturelle 20 %
Défense de droits fondamentaux 14 %
Santé 14 %
Information communication 13 %
Environnement, cadre de vie 12 %
Association caritative, humanitaire, aide développement 8 %
Conduite d'activité économique 7%
Préservation du patrimoine 7%
Logement 6 %
Club de loisirs, relations 6 %
Services familiaux, services aux personnes agées 6 %
Représentation, promotion et défense d'intérét économique 5%
Recherche 5%
Service et établissements médicaux sociaux 5%
Justice 3%
Tourisme 3%
Armée, ancien combattant 2%
Amicale, groupement affinitaires, groupements d'entraides 2%
Club, cercle de réflexion 1%
Activités religieuses, spirituelles et philosophiques 0%
Sécurité protection civile 0%
Activités politiques 0%
Chasse et péche 0%

Total répondants : 99 %

On constate en particulier que prés d’'une association sur deux déclare agir dans le domaine de
'Education et de la formation , tandis que celui-ci n’est le principal secteur d’intervention que pour
13 % des associations de I'échantillon. Le secteur de I'Intervention sociale prend de méme une
place plus importante (cité par 28 % des associations, mais seulement 4,2 % en secteur principal).
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Récurrence des secteurs d'activité parmi les associations de I'échantillon (7 secteurs)

Culture et socioculturel 74%
Education, formation, recherche 53%
Action sociale, humanitaire, loisirs et vie sociale 52%
Insertion, emploi, économie 41%
Défense des droits et des causes 36%
Sports 25%
Santé 19%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Total répondants : 99 %

Dans le regroupement en 7 secteurs, on retrouve les mémes tendances. La Culture, 'Education -
formation et I'Action sociale sont plus présents quand on observe I'ensemble des secteurs cités. I
semble donc que beaucoup d’associations considérent la culture, I'éducation et I'action sociale

comme une dimension de leur action sans que cela soit leur principal secteur d'activité . Par
exemple, les associations sportives et culturelles citent souvent I'éducation comme secteur
secondaire.

A l'inverse, le sport est rarement cité comme activité secondaire. Il est cité par 25 % des associations
comme un champ d’intervention parmi d’autres, et par 20 % d’entre elles comme secteur principal.
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2.2. Types d’activité
Les types d’'activité sont une autre maniére d’analyser l'intervention des associations, a travers la

nature des services rendus (type de relations entre I'association et ses publics). La classification
suivante a été construite dans le cadre de cette étude.

Types d’activité des associations répondantes

s I?art de I’échar‘le’EiIIon Récurrence dans
Types d’activité citant ((;jc‘)mn)e' 1 type I'achantillon
activite
Accompagnement des personnes 23 % 41 %
Pratiques culturelles, de loisirs, sportives... 20 % 42 %
Formation 8 % 53 %
Diffusion de contenus (spectacles, ceuvres...) 7% 17 %
Services a des usagers ou a des adhérents 7% 31%
Organisation d'évenements 6 % 46 %
Animation 5% 34 %
Accompagnement des structures 5% 19 %
Autres 4% 8 %
Mobilisation citoyenne, participation, débat public 4 % 23 %
Education a la citoyenneté 3% 35 %
Equipement ouvert au public 3% 14 %
Transmission de savoirs 3% 34 %
Prévention, protection 2% 26 %
Plaidoyer, lobbying, défense des droits et des intéréts 1% 9%
Prestations a des institutions 0,5 % 10 %
Equipement d’hébergement 0% 2%

Total répondants : 98 %

En temps que premier type d'activité cité, I'accompagnement des personnes (23 %) et les
pratiques culturelles (20 %) sont largement dominants.

Toutefois, lorsqu’on observe la récurrence des citations (plusieurs choix étaient possibles), I'ordre des
types d’activité différe. La formation (53 %), I'organisation d’événements (46 %) sont plus souvent
cités que I'accompagnement des personnes (41 %) et les pratiques culturelles (42 %). Ces types
d’activité sont donc souvent cités comme dimension secondaire, de méme que I'animation (34 %), la
transmission de savoirs (34 %), les services a des usagers (31 %) et la prévention - protection (26 %).

Notons que les activités relevant du champ transversal de I'éducation populaire (mobilisation
citoyenne, participation, débat public, éducation a la citoyenneté, transmission de savoirs...) sont
fréequemment citées.
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Principal type d’activité selon le principal secteur d'activité
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Total répondants : 98 %

On constate des différences importantes dans le type d’activité des associations selon les secteurs :

= Dans le secteur des Sports, le principal type d’activité recouvre logiquement les pratiques
sportives, culturelles et de loisirs pour 75 % des associations.

= Dans le secteur de la Santé, 'accompagnement des personnes est trés majoritaire (73 %). Par
ailleurs, 13 % des structures affirment que la formation est leur principal type d’activité.

= Dans le secteur de I'Insertion - emploi, 'accompagnement des personnes est dominant (48 %), et
les types d’activité sont trés divers pour les autres associations.

= Dans le secteur de 'Education - formation, la formation est logiquement le type d’activité le plus
fréquent (39 %), et les types d’activité sont trés divers pour les autres associations.

= Dans le secteur de la Défense des droits et des causes, 'accompagnement des personnes (32 %)
et les services a des usagers ou adhérents (18 %) sont les types d’activité les plus fréquents.

= Dans le secteur de la Culture, les types d’activité sont tres divers, la diffusion de contenu (22 %) et
les pratiques sportives, culturelles et de loisirs (18 %) étant les plus fréquents.

= Dans le secteur de I'Action sociale, 'accompagnement des personnes est dominant (49 %), et les
services a des usagers ou adhérents sont également fréquents (27 %).
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3. Les forces vives de I'action associative

Cette partie concerne I'engagement des personnes dans I'action associative, au travers de I'adhésion,
du bénévolat, du volontariat, du salariat et d’autres formes de travail (stages).

Pour mémoire :

- un adhérent est un membre de 'association qui a souscrit une adhésion a I'association et qui est
tenu, en régle générale, de verser une cotisation. Cette adhésion lui donne des droits
(participation a I'assemblée générale etc.). En principe, toute personne physique ou morale peut
adhérer a une association, a moins que les statuts ne prévoient le contraire ;

-« est bénévole toute personne qui s’engage librement pour mener une action non salariée en
direction d’autrui, en dehors de son temps professionnel et familial » selon le Conseil économique,
social et environnemental. Le bénévole ne pergoit pas de rémunération, mais il peut étre
remboursé des frais induits par son activité. Un bénévole n’est pas nécessairement un adhérent ;

- le volontaire, lui, pergoit une indemnité et bénéficie d’'une couverture sociale, de droits a la retraite,
d’'un accompagnement par un tuteur, d’une validation des acquis de I'expérience. La loi du 10
mars 2010 remplace le volontariat associatif par le volontariat de service civique. Il consiste en
une mission d’intérét général d’'une durée de 6 mois a 2 ans exercée auprés d’une association ou
d’'une fondation reconnue d’intérét publique.

3.1. Les adhérents des associations

Les types d’adhérents en 2013

Total

m Des personnes morales
m Des personnes physiques Sports
Santé

Insertion, emploi, économie
Education-Formation-Recherche
Défense des droits et des causes
Culture et socio culturel

Action sociale, humanitaire, loisirs et vie sociale ¥z

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Total répondants : 97 %

Pour 88 % des associations répondantes, les adhérents sont plutét des personnes physiques. On
compte alors en moyenne 53 % d’hommes et 47 % de femmes.

Les personnes morales adhérentes sont en particulier :

- des administrations : collectivités locales, services décentralisés de I'Etat, hépitaux, Justice,
Préfecture, agences, missions locales,

- des structures sociales : associations familiales ou associations apportant une aide aux familles,
structures de services a la personne, associations humanitaires,

- des structures économiques : entreprises, fondations, Chambre de commerce,

- des structures culturelles et sportives : compagnies de spectacle, espaces culturels,

- des structures para-publiques : bailleurs sociaux.
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C’est dans les secteurs de I'Insertion - emploi, de la Défense des droits et des causes et de la Santé
que les adhérents sont, plus souvent que dans les autres secteurs, des personnes morales.

Le nombre d’adhérents individuels en 2013

10 000 et plus

De 1000 & 9999
9%

De 200 & 999
19%

De 100 & 199
16%

Précisons ici que ces données concernent I'ensemble de l'activité des

nationales ou locales.

~

2%

De 50 & 99
12%

Nombre d’adhérents en 2013 selon les secteurs

De0a9
L 1%

31%

| De 10249

Total répondants : 95 %

associations répondantes,

Nombre Nombre Nombre Nombre
Principal secteur d’activité moyen médian minimum maximum

d'adhérents d'adhérents d'adhérents d'adhérents
Action sociale, humanitaire, loisirs et vie sociale 175 27,5 4 1900
Culture et socioculturel 442 80 4 8 800
Défense des droits et des causes 1623 102 3 15 000
Education, formation, recherche 5496 68 5 156 000
Insertion, emploi, économie 208 19,5 3 3765
Santé 492 25 8 5411
Sports 1218 200 11 15 548

Total 1620 78 3 156 000

Total répondants : 97 %
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Nombre d’adhérents en 2013 selon les secteurs
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Total répondants : 95 %

Pres de la moitié des associations répondantes ont plus de 100 adhérents. Seules 11 % ont
moins de 10 adhérents, et autant en ont plus de 1000. Prés d'un tiers comptent entre 10 et 49
adhérents.

Le nombre médian d’adhérents (78) est trés inférieur a la moyenne du nombre d’adhérents (1620). En
effet, un petit nombre d’associations ayant de trés nombreux adhérents font augmenter cette
moyenne.

Les associations des secteurs de la Santé, de I'Insertion - emploi et de I’Action sociale sont celles qui
ont en moyenne le moins d’adhérents. A l'inverse, les associations sportives sont celles qui comptent
le plus d’adhérents, ce qui tient a leur spécificité puisque, le plus souvent, chaque personne pratiquant
le sport concerné adhére a I'association. Dans les secteurs de la Défense des droits et des causes et
de I'Education - formation, le nombre d’adhérents est trés variable.

3.2. Les bénévoles des associations

3.2.1. Les bénévoles en quelques chiffres

Nombre de bénévoles en 2013

500 et plus

4%
Aucun
De 100 a 499 11%

4%
De1a4
8%

De 20 4 99
28%

De5a9
17%

De 10a 19 Total répondants : 93 %
28%
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Précisons qu’ici encore, les données concernent I'ensemble de [Iactivité des associations
répondantes, nationales ou locales.

Nombre de bénévoles selon les secteurs en 2013

oy Nombre
. e Nombre moyen | Nombre médian .
Secteur principal d'activité o R maximum de
de bénévoles de bénévoles .
bénévoles
Action sociale, humanitaire, loisirs et vie sociale 558 15 10 000
Culture et socioculturel 16 12 59
Défense des droits et des causes 94 25 750
Education, formation, recherche 104 10 2133
Insertion, emploi, économie 69 9 1270
Santé 10 7 40
Sports 62 15 1080
Total 132 14 10 000

Total répondants : 93 %
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Total répondants : 93 %

Les associations répondantes déclarent 132 bénévoles e n moyenne, mais la moitié d’'entre
elles ont moins de 14 bénévoles. Au total, seulement 11 % des associations n’ont aucun bénévole
hors conseil d’administration (on en compte dans chaque secteur d’activité). La moitié des
associations en déclarent entre 1 et 20, prés d’un tiers entre 20 et 100, et seules 8 % en ont plus de
100.

On trouve des associations ayant plus de 100 bénévoles surtout dans les secteurs de la Défense des
droits et des causes (23 %), de I'Education - formation (15 %), moins souvent dans ceux de I'Action
sociale (9 %), des Sports (7 %) et de I'Insertion - emploi (5 %), aucune dans les secteurs de la Santé
et de la Culture. C’est dans le secteur de la Défense des droits et des causes qu’on compte le plus de
bénévoles. A linverse, c’est dans secteurs de la Santé, de I'insertion - emploi et de la Culture qu'on
en compte le moins.
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Part de bénévoles et de salariés selon le budget des associations

Total

Plus de 2 millions d'€
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. m Bénéwles
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De 10 000 & 50 000 €

Moins de 10 000 €

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Total répondants : 68 %
Au regard du budget, on constate une tendance nette, et logique au vu des moyens financiers

nécessaires a I'emploi de salariés : plus le budget est faible, plus la part de bénévoles est
importante .

Part de bénévoles et de salariés selon le secteur d’activité

Total
Sports
Santé

Insertion, emploi, économie -
m Bénéwles

Education, formation, recherche m Salariés
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Culture et socioculturel

Action sociale, humanitaire...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Total répondants : 68 %

La part de bénévoles parmi les forces vives des associations varie fortement selon les secteurs : elle
est importante dans les secteurs des Sports (76 %), de 'Education - formation (72 %), qui sont les
secteurs aux plus petits budgets. Elle est également forte dans le secteur de la Défense des droits et
des causes (71 %), dans lequel les associations ont pourtant des budgets trés hétérogénes. Elle est a
linverse faible dans les secteurs de la Santé (30 %) et de l'Insertion - emploi (41 %), qui sont des
secteurs ou I'on trouve beaucoup d’associations a budget important.

Paroles d’associations de la Seine-Saint-Denis - Etude sur les associations soutenues par le Département
Rapport - Juin 2015

30



3.2.2. Le réle des bénévoles

Les associations répondantes ont des rapports trés divers au bénévolat. Quelques associations
employeuses n’y ont pas recours, ou trés peu ; pour beaucoup d’autres, le bénévolat est au centre de
I'action associative.

La grande majorité des associations répondantes insiste sur le rdle crucial des bénévoles dans

la conception et la mise en ceuvre des actions associatives : « On est dans un mouvement qui
s'appuie sur des forces bénévoles. La société civile pense trop souvent que la seule réponse pour
répondre a T'intérét général’, c’est le salariat. Or, moins de 20 % des associations ont des salariés ! »
(entretien).

Parmi ces associations, il existe une grande diversité de modes d’implication des bénévoles. Pour
certaines, les bénévoles agissent a tous les niveaux d’organisation de I'association, de la direction a la
production de services : « Les bénévoles interviennent a tous les niveaux : Président, Bureau, Conseil
d’administration, responsables et participants a toutes les activités d'actions et de gestion... »;
« Chacun des membres de notre association a un rble a jouer : rédiger, photographier, dessiner,
animer des ateliers et des conférences, monter une exposition, réaliser le suivi de I'édition d'un livre,
établir des partenariats presse, gérer la comptabilité, assurer le secrétariat, trouver des financements,
etc. » (entretien). Pour dautres, les bénévoles sont seulement membres des instances
démocratiques, ou principalement engagés dans la mise en ceuvre des actions sur le terrain,
régulierement ou ponctuellement.

Ce sont toujours les bénévoles qui pilotent et définissent les orientations associatives par le Conseil
d’administration et/ ou le Bureau : « Les membres de I'association précisent les orientations d'action
de la structure. [lls] sont les seuls & détenir le pouvoir politique qu'ils exercent via le conseil
d'administration et les conseils locaux. lls définissent les orientations stratégiques de l'association.
Avec le soutien des salariés, ils mettent en ceuvre ces orientations dans les actions de prévention et
de soutien qui sont mises en place. »

Par ailleurs, I'implication des bénévoles dans la gestion associative est fréquente : comptabilité,
secrétariat, ressources humaines, recherche de subventions, montage et suivi des dossiers de
demande de subvention, organisation des actions, actions de communication...

Enfin, de nombreux bénévoles ont un rble important dans la mise en ceuvre concréte des
actions ou des interventions associatives sur le terrain: animation, accueil,
accompagnement ... « Les bénévoles sont généralement actifs dans les événements de l'association,
animation de stands, l'aide a la conception des outils pédagogique, l'apport de contenus, la
réalisation de reportages et d'articles sur nos actions » ; « Accompagner des primo arrivants dans les
institutions adéquates (les hopitaux et les institutions administratives) et organiser des
manifestations » ; « Entralnement et animation de séances sportives » ; « Tenir la librairie, pendant
les représentations au centre culturel, des actions de terrain, des animations » ; « Actions d’'écrivains
publics, de médiateurs, d’avocats, animer des ateliers liés a la parentalité » ; « Accompagnement lors
des séjours de ski et d'été »...

Plusieurs associations font une différence entre des bénévoles « réguliers » effectuant les taches liées
a la direction et a la gestion, et des bénévoles « ponctuels » effectuant des taches d’animation ou de
production, d’aide sur des actions spécifiques.

Enfin, certaines associations font état d’'un « essoufflement » de I'engagement bénévole, ou de
difficultés a recruter de nouveaux bénévoles. Ce point est développé plus loin.
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3.3. Les volontaires

Nombre de volontaires (services civiques, Volontariat international en entreprise ou en administration,
Volontariat de solidarité internationale) accueillis en 2013
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90%
Total répondants : 58 %

Au total, 10 % des associations déclarent accueillir des volontaires. L’association y recourant le plus
en a accueilli 9 en 2013. En moyenne, on compte 0,4 volontaire par association répondante.

C’est dans le secteur de la Défense des droits et des causes que les associations ont le plus souvent
accueilli des volontaires : un tiers des associations répondantes dans ce secteur indique en avoir
accueilli au moins un en 2013. C’est également fréquent dans le secteur de la Santé (25 % des
associations répondantes). A linverse, aucune association du secteur de I'Action sociale n'en a
accueilli.

3.4. Les salariés des associations

3.4.1. Le nombre de salariés

Nombre de salariés en 2013
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14%
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13%
Total répondants : 73 %

Précisons que, la aussi, les données concernent I'ensemble de [Iactivité des associations
répondantes, nationales ou locales.
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Nombre de salariés selon les secteurs en 2013

Nombre Nombre Nombre Nombre
Secteur principal d'activité moyen de médian de minimum de | maximum
salariés salariés salariés de salariés
Action sociale, humanitaire, loisirs et vie sociale 27 12 0 147
Culture et socioculturel 17 6 0 90
Défense des droits et des causes 42 6 0 485
Education, formation, recherche 16 4 0 138
Insertion, emploi, é&conomie 43 18,5 0 462
Santé 79 9,5 1 495
Sports 12 1 0 112
Total 27 5 0 495
Total répondants : 73 %
m Aucun
mDe1a4
De5a9
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Total répondants : 73 %

Le nombre de salariés dans les associations répondantes varie de 0 & 495. En moyenne, on compte
27 salariés par association, mais la moitié d’entre elles en ont moins de 5, et 22 % d’entre elles n'ont
aucun salarié.

On trouve des associations sans salarié dans tous les secteurs d’activité, sauf celui de la Santé. Les
associations non employeuses sont nombreuses dans les secteurs de I'Education - formation (43 %)
et des Sports (41 %). A linverse, les associations ayant plus de 20 salariés sont plus nombreuses
dans les secteurs de I'nsertion - emploi (50 %) et de la Santé (42 %). Le secteur de la Santé présente
également la particularité de compter 25 % d’associations ayant plus de 100 salariés.
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Nombre de salariés selon le budget des associations

Nombre moyen de Nombre minimum de Nombre maximum de
Budget global . . .
salarié salariés salariés
Moins de 10 000 € 1,2 0 7
De 10 000 a 50 000 € 1,1 0 11
De 50 000 a 100 000 € 3 0 17
De 100 000 a 200 000 € 7 1 33
De 200 000 a 500 000 € 11 0 48
De 500 000 a 1 million d'euros 29 4 104
De 1 a 2 millions d'euros 36 2 112
Plus de 2 millions d'euros 139 12 495
Total 27 0 495
Total répondants : 69 %
Plus de 2 millions d'€ ]
De 1 & 2 millions d'€ B
De 500 000 & 1 million d'€ B W Aucun
mDe1a4
De 200 000 a 500 000 € De5a9
De 10 a2 19
De 100 000 & 200 000 € B sDc20249
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De 10 000 a 50 000 €
Moins de 10 000 €
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Total répondants : 69 %

Sans surprise, le nombre de salariés est fortement corrélé au budget des associations.

On trouve tout de méme des écarts importants dans les associations aux budgets élevés : au-dela
d’'un million d’euros de budget, le nombre de salarié varie de 2 a 495.
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3.4.2. Evolution du nombre de salariés entre 2010 et 2013

Evolution du nombre de salariés entre 2010 et 2013
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Total répondants : 49 %

Evolution 2010-2013 du nombre de salariés des associations employeuses en 2010

En baisse; 25%

En hausse; 49%

Stable; 26%

Total répondants : 49 %
Ces données peuvent étre ainsi commentées :

= Le nombre total de salariés des associations répondantes a progressé de 10 % entre 2010
et 2013. Le nombre médian de salariés reste inchangé (5).

= Toutes associations confondues, 16 % ont perdu des salaries entre 2010 et 2013, tandis que
42 % en ont gagné. Rappelons que, du fait du mode de constitution de I'’échantillon, ces chiffres
ne recouvrent pas les évolutions ni des associations ayant arrété leurs activités apres 2013, ni de
celles dont le financement du Département s’est arrété avant 2013.

= Parmi les associations employeuses en 2010, le nombre de salariés a augmenté pour 49 %
d’entre elles, a baissé pour 25 % d’entre elles et est restée stable pour 26 % d’entre elles.
La baisse du nombre de salariés peut avoir différentes causes : non renouvellement de contrats,
licenciements... sans qu'il soit ici possible de déterminer la part respective de I'un et de l'autre.

= Enfin, parmi les associations non employeuses en 2010, 24 % ont embauché entre 2010 et 2013,
et 76 % sont restées non employeuses.
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Evolution du nombre de salariés entre 2010 et 2013 selon le secteur d’activité
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Total répondants : 49 %

On constate que I'évolution du nombre de salariés differe selon les secteurs (ces données étant a
prendre avec précaution du fait qu’elles ne concernent que la moitié de I'échantillon) :

= Dans le secteur des Sports, la tendance est trés rarement a la baisse. Mais soulignons que pres
de la moitié des associations restent non employeuses.

= Dans le secteur de la Santé, les associations sont nombreuses a avoir connu une baisse de leurs
effectifs (29 %), mais c'est aussi dans ce secteur qu'on trouve la plus grande proportion
d’associations a avoir connu une hausse de leurs effectifs (43 %).

= Dans le secteur de I'lnsertion - emploi, I'évolution est hétérogéne. Mais c’est dans ce secteur que
les baisses d’effectif sont les plus nombreuses.

= Dans le secteur de 'Education - formation, la majorité des associations étaient non employeuses
en 2010 et le sont restées.

= Dans le secteur de la Défense des droits et des causes, les baisses d’effectif concernent une part
importante d’associations (33 % de baisse au total, 22 % de baisse de plus de 20 % des effectifs).

= Dans le secteur de la Culture, les évolutions sont contrastées. Les hausses d’effectifs concernent
toutefois plus d’associations que les baisses.

= Dans le secteur de [I'Action sociale, aucune baisse n’est constatée (mais [I'échantillon
d’associations répondantes est ici trés réduit).

3.4.3. Approche par les Equivalents Temps Plein

La mesure en équivalents temps plein permet d’avoir une approche prenant en compte le travail a
temps partiel.

Il n’est pas possible ici de comparer globalement le volume d’ETP a celui des salariés présenté plus
haut, les répondants étant différents sur les deux indicateurs. Il est toutefois possible de mesurer le
nombre de salariés pour un ETP, ce qui permet d’estimer le recours au travail a temps partiel.
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Rapport ETP / salariés en 2013

Secteur principal d’activité Rapport ETP / salariés
Action sociale, humanitaire, loisirs et vie sociale 84 %
Culture et socio culturel 31 %
Défense des droits et des causes 92 %
Education-Formation-Recherche 59 %
Insertion, emploi, économie 76 %
Santé 86 %
Sports 29 %
Total 64 %

Total répondants : 46 %

Pour 'ensemble de I'échantillon, un salarié travaille en moyenne 64 % d'un ETP

Les différences sont importantes selon les secteurs d’activité (données a prendre avec précaution
étant donné le nombre modeste de répondants a cette question) :

- le rapport ETP / salariés est trés élevé, ce qui signifie que I'emploi a temps partiel est peu
développé, dans les secteurs de la Défense des droits et des causes (94 %), de la Santé (86 %)
et de I'Action sociale (84 %), assez élevé dans le secteur de I'Insertion - emploi (76 %) ;

- il est proche de la moyenne dans le secteur de I'Education - formation (59 %) ;

- il est bas dans les secteurs des Sports (29 %) et de la Culture (31 %), ou I'emploi a temps partiel
est donc tres développé. En effet, dans ces secteurs, les salariés travaillent en moyenne moins

d’'un tiers-temps.

Le volume d’ETP a augmenté de 12,5 % chez les associations répondantes (48 % de I'’échantillon)
entre 2010 et 2013. Si on considére les associations qui ont indiqué a la fois I'évolution du nombre de
salariés et celle du nombre d’ETP (29 % de I'’échantillon), on constate que le volume d’ETP augmente
quasiment autant (+ 9,5 %) que le nombre de salariés (+ 10,5 %). Ainsi, les données disponibles ne
permettent pas d'observer une augmentation du recours a I'emploi a temps patrtiel.

Evolution du nombre d’ETP entre 2010 et 2013 selon les secteurs d’activité
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Les évolutions du volume d’ETP par secteur sont trés proches de celles constatées concernant le
nombre de salariés (cf. partie précédente).

Rapport ETP / salariés selon le budget des associations

Total * 68%

Plus de 2 millions d'€ 97%

De 1 a 2 millions d'€ 71%

De 500 000 & 1 million d'€ ‘ 60%

De 200 000 a 500 000 € 65%
De 100 000 a 200 000 € 69%

De 50 000 a 100 000 € 55%

De 10 000 a 50 000 € ‘ 44%

Moins de 10 000 € | 50%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Total répondants : 48 %
On constate une tendance assez nette : plus les associations ont un budget important, moins
elles recourent I'emploi & temps partiel.
3.4.4. Les types de contrat de travail
Un élément complémentaire aux données sur le nombre de salariés et le nombre d’équivalent temps

plein concerne leur statut et le type de contrat : contrats a durée déterminée (CDD), contrats a durée
indéterminée (CDI), emplois aidés.

Répartition des salariés entre CDD et CDI

m Part moyenne de CDD Total

m Part moyenne de CDI
Sports

Santé

Insertion, emploi, économie

Education, formation, recherche

Défense des droits et des causes

Culture et socio culturel

Action sociale, humanitaire...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Total répondants : 47 %
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En moyenne, les associations employeuses de I'échantillon ont 33 % de CDD et 67 % de CDI. Parmi
elles, 38 % n'ont que des CDI et 9 % n'ont que des CDD . La part importante de CDD dans I'emploi
associatif est un indicateur de précarité.

Les différences sont marquées selon les secteurs :
= Les CDD sont peu fréquents dans secteurs de la Santé (13 %), de la Défense des droits et
des causes (17 %) et de I'Action sociale (19 %). Notons que ce sont également les trois

secteurs qui recourent le moins a I'emploi a temps patrtiel

= A linverse, ils sont tres fréquents dans le secteur de la Culture en particulier (51 %), dans
lequel les associations recourent fortement a I'emploi a temps partiel.

= Le secteur des Sports présente la particularité d’avoir une part de CDD légérement inférieure a la
moyenne (29 %), tandis que le recours au temps partiel y est trés important.

Par ailleurs, il n’existe pas de corrélation entre le nombre de salariés et la part de CDD parmi
eux.

Part d’emplois aidés parmi les salariés en 2013

Total 23%
Sports 15%
Santé 4%
Insertion, emploi, économie 35%
Education, formation, recherche 28%
Défense des droits et des causes 0%
Culture et socioculturel ‘ 28%

Action sociale, humanitaire... 21%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Total répondants : 52 %

Les associations déclarent que les emplois aidés constituent en moyenne 23 % de leurs salariés
Rappelons que les emplois aidés peuvent étre des CDD ou des CDI, sans qu’on puisse ici distinguer
la part respective de I'un et de 'autre.

Des différences sont constatées selon les secteurs, en particulier :

- une part plus importante d’emplois aidés dans le secteur de I'lnsertion - emploi (35 %),
- une part plus faible d’emplois aidés dans le secteur de la Santé (4 %).

Par ailleurs, il n'existe pas de corrélation entre le nombre de salariés et la part d’emplois aidés
parmi eux .

Soulignons enfin que la forte proportion d’emplois aidés est un indicateur de dépendance des
associations vis-a-vis des financements publics, avec des risques potentiels de précarité de
'emploi associatif.
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3.5. Les stagiaires

Nombre de stagiaires en 2013

4%
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Aucun
miaz2
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73%
Total répondants : 64 %

Au total, 27 % des associations ont indiqué avoir accueilli au moins un stagiaire en 2013.
L’association y recourant le plus en a accueilli 13 en 2013. En moyenne on compte 1,1 stagiaire par
association, soit un stagiaire pour 6,4 salariés

C’est dans le secteur de la Défense des droits et des causes que les associations de I'échantillon ont
le plus souvent accueilli des stagiaires, 61 % des associations répondantes dans ce secteur indiquant
en avoir accueilli au moins un en 2013. Le second est le secteur de I'Action sociale (37 % des

associations répondantes). A l'inverse, elles sont moins nombreuses a en accueillir dans les secteurs
de I'Education - formation (16 %) et des Sports (16 %).

4. Les moyens de I'action associative : budgets et subventions
4.1. Le budget des associations

Budget des associations en 2013

8% 1%

Moins de 10 000 €
17% m De 10 000 & 50 000 €
De 50 000 a 100 000 €
De 100 000 a 200 000 €
m De 200 000 a 500 000 €
De 500 000 a 1 million d'€
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10% Plus de 2 millions d'€

14%

Total répondants : 90 %

Rappelons que les données concernent I'ensemble de lactivité des associations répondantes,
nationales ou locales.
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Montant du budget en 2013

Minimum 150 €
Maximum 45493762 €
Moyenne 1018 891 €
Médiane 226 500 €

Total budget en 2013

199702732 €

Total répondants : 90 %

Plus d’un quart des associations répondantes déclarent avoir un budget de moins de 50 000 euros, la

moitié un budget supérieur a 200 000 euros.

Le budget des associations de I'échantillon est compris entre 150 euros et 45 millions d’euros. En
moyenne les associations ont un budget d’'un peu plus d’un million d’euros tandis que le budget
médian n’est que de 226 500 euros. Ce fort écart s’explique par la proportion importante de petites
associations, et a I'inverse un petit nombre de trés grandes associations dont le budget fait augmenter
la moyenne. Cet élément peut étre mis en rapport avec le fait que le Département finance une
myriade de petites structures recevant des subventions de moins de 5000 euros, et une faible
proportion de grandes structures recevant des subventions de plus de 75 000 euros.

Budget des associations selon le secteur d’activité en 2013

wgel | [Bueet|Buger |\ Buge
Action sociale, humanitaire, loisirs et vie sociale 1800 € 482 783 € 999 061 € 4 668 359 €
Culture et socioculturel 800 € 155 945 € 385 845 € 2303 200 €
Défense des droits et des causes 150 € 238 000 € 2076 000€ | 31708 703 €
Education, formation, recherche 2 000 € 163 171 € 507 653 € 2 500 000 €
Insertion, emploi, économie 19739 € 906 158 € 1079600 € 3277 832€
Santé 98 000 € 568 373€ | 4946576 € | 45493762 €
Sports 1525€ 95 395 € 263 692 € 1786748 €
Total 150 € 226 500 € 1025041€ | 45493762 €

Total répondants : 90 %
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Budget des associations selon le secteur d’activité en 2013
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Total répondants : 90 %

On constate des différences importantes selon les secteurs :

= Dans le secteur des Sports, on trouve trés peu d’associations au budget supérieur a un million
d’euros. C’est dans ce secteur que le budget médian et le budget moyen sont les plus faibles, et
la part d’associations au budget inférieur a 100 000 euros la plus forte (52 %).

= Dans le secteur de la Santé, le budget moyen est le plus élevé, ce qui s’explique par une part
importante d’associations au budget supérieur a un milion d’euros (43 %), I'absence
d’associations au budget inférieur a 50 000 euros et le trés faible nombre d’associations au
budget inférieur a 200 000 euros (7 %, part la plus faible).

= Dans le secteur de I'lnsertion - emploi, le budget médian est le plus important. C’est dans ce
secteur que la part d’associations de plus d’'un million d’euros de budget est la plus importante
(45 %).

= Dans le secteur de 'Education - formation, le budget moyen et le budget médian sont assez bas.
On y trouve la plus forte part d’'associations au budget inférieur a 50 000 euros.

= Dans le secteur de la Défense des droits et des causes, la répartition par budget est proche de la
moyenne.

= Dans le secteur de la Culture, le budget moyen et le budget médian sont assez bas. On y trouve
beaucoup d’associations de taille moyenne, au budget compris entre 50 000 euros et 500 000
euros.

= Dans le secteur de I'Action sociale, on trouve a la fois beaucoup de petites associations (37 % en
dessous de 50 000 euros de budget) et beaucoup de grandes (32 % au-dessus d'un million
d’euros de budget).

Paroles d’associations de la Seine-Saint-Denis - Etude sur les associations soutenues par le Département
Rapport - Juin 2015

42



4.2. Les subventions publiques regues par les associations

Les subventions publiques représentent au total 61 % du budget des associations

En

moyenne, le taux de dépendance des associations a I'égard des subventions publiques est de 56 %.
Enfin, la moitié des associations ont plus de 60 % de subventions publiques dans leur budget.

Part de subventions publiques dans les budgets globaux

100%; 5%

De 80 % a 100 %;
23%

De 50 % a 80 %;
29%

Moins de 10 %; 8%
De 10 % a 20 %;

6%

29%

De 20 % a 50 %;

Total répondants : 83 %

43 % des associations ont moins de 50 % de subventions publiques dans leur budget. 8 % ont

moins de 10 % de subventions.
composé de subventions publiques.

Enfin, seules 5 % des associations ont un budget exclusivement

La part de subventions publiques dans le budget n’est pas corrélée au volume de leur budget.

Part de subventions publiques dans les budgets globaux selon le secteur d’activité

Part tofale de :Zrtenne de ri)]?r::mum de 51aar)t<imum de
Principal secteur d’activité subventions by . . .
ubliques su \{entlons sub\{entlons sub\{entlons
P publiques publiques publiques
Action sociale, humanitaire, loisirs et vie sociale 49 % 62 % 0,3 % 100 %
Culture et socioculturel 64 % 59 % 5% 100 %
Défense des droits et des causes 76 % 53 % 4% 92 %
Education, formation, recherche 48 % 49 % 2% 100 %
Insertion, emploi, économie 53 % 55 % 7% 100 %
Santé 60 % 62 % 12 % 91 %
Sports 54 % 54 % 5% 100 %
Total 61 % 56 % 0,3% 100 %

Total répondants : 83 %
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Part de subventions publiques dans les budgets globaux selon le secteur d’activité
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Total répondants : 83 %
La part de subventions publiques varie assez peu selon les secteurs. Elle est toutefois plus rarement
inférieure a 50 % dans le secteur de la Santé.

4.3. Les subventions du Département de la Seine-Saint-Denis

Montant des subventions du Département de la Seine-Saint-Denis recues en 2013
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25%

Total répondants : 89 %

Le montant total des subventions recues en 2013 par les 185 associations l'ayant indiqué
atteint 10,2 millions d’euros. Le montant moyen de ces subventions est de 55 145 euros. La
médiane est de 15 000 euros, ce qui atteste d’un trés grand nombre de petites subventions. En effet,
pour pres d'un tiers des associations, la subvention du Département a été inférieure a 5000
euros. Le montant minimum regu est de 500 euros (il concerne 3 % des associations répondantes).

La subvention du Département a été supérieure a 23 000 euros — seuil a partir duquel 